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Programa de Teoria de las Organizaciones

Unidad 1: Las Organizaciones como sistemas.
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Organizacion: Concepto, caracteristicas, clasificacion, recursos.

La Organizacién como sistema social, elementos del sistema.

Evolucién de las Organizaciones en el tiempo: nacimiento, desarrollo y crisis.
Marco Juridico normativo de las Organizaciones: interno y externo.

Principios econdmicos, administrativos y éticos.

Las Organizaciones y su contexto social. Politico, cultural, econdémico vy
geogrdfico.

Ambiente interno y externo de las Organizaciones.

Unidad 2: La evolucion de las ideas sobre Administracion.
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Concepto de administracion y su evolucion: La Produccién artesanal.
Comienzo de la Produccién en masa.

Administracion Cientifica. Administracién Industrial y General. Administracion
burocrdtica.

Escuela Socioldgica, diferencia con las Escuelas Cldsicas. Liderazgo. Comunicacion
y Motivacion.

Escuela Neocldsica. Escuela de la relaciones Humanas. Escuela de Teoria de la
Organizacién.

Teoria del comportamiento. Teoria general de Sistemas.

Unidad 3: La Administracion de las Organizaciones.
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Distintos enfoques sobre la Administracidn.

Clases y estructura de la Administracién: objeto de estudio, sistema
administrativo y organizacional.

Principios de Administracién: Autoridad, Delegacidn, Responsabilidad, Division del
trabajo, Unidad de Mando, Tramo de control, Cadena de Mando, Unidad de
Objetivos, Eficiencia.

Definicion funcional
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Unidad 4: Proceso de Formacion de Objetivos.
® Procesos Administrativos. Decision: Concepto, Clasificacion.
¢ Teoria de las Decisiones. Resolucidn de Problemas y toma de Decisiones.

¢ Planeamiento: Definicion de Visién, Mision y Valores. Fijacion de Objetivos.
Programacion.

¢ Proceso de Gestion y Proceso de Control.

Unidad 5: La estructura de la Organizacion.
¢ Estructura Organizacional: Concepto.
¢ Disefio de la organizacion.

¢ Niveles Jerdrquicos y dreas de responsabilidad. Division vertical: Nivel Politico
Directivo y Estratégico; Nivel Intermedio, tdctico y Gerencial; Nivel operativo
inferior o de ejecucién. Divisién Horizontal.

Departamentalizacion: Centralizacién y Descentralizacion.
¢ Instrumentos de Organizacion: Organigramas. Técnicas de diagramacion.
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